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Demande de service supplémentaire certificat SAQ
Vous pouvez demander les services supplémentaires suivants pour votre certificat existant (veuillez sélectionner) : 
|_|	Version physique du certificat digital sur papier de certificat SAQ		CHF 100.00
|_|	Échange du certificat physique contre un certificat digital			CHF 100.00
|_|	Commander un duplicata physique du certificat				CHF 100.00
|_|	Changement de la langue du certificat (l'ancien certificat doit être retourné)	CHF 100.00
	|_| Allemand	|_| Anglais	|_| Français	|_| Italien

	1. Données personnelles du/de la titulaire du certificat (tous les champs doivent être obligatoirement remplis)

	Prénom
	     
	Nom
	     

	Rue / No.
	     
	NPA/localité
	     

	Tél. privé
	     
	E-mail privé
	     

	Date de naissance
	     
	Employeur
	     

	No de certificat
	     
	Titre du certificat
	     

	2. Adresse de facturation (si différente de l'adresse privée)

	Adresse complète
	     

	
	     

	
	     

	
	     


	3. Signature du/de la titulaire du certificat


	

     ,      
Lieu et date
	


Signature du/de la titulaire du certificat


	Par sa signature, le/la titulaire du certificat déclare :
· Que les informations fournies sont complètes et véridiques.
· Que les exigences de certification sont remplies conformément au règlement d'examen et au programme de certification.
· D’être conscient des conséquences financières de la prestation supplémentaire commandée.


	Envoyer le formulaire par courriel à :

Certificats Conseiller clientèle Banque : banking@saq.ch
Certificats Informatique :		      itpc@saq.ch
Tous les autres certificats :		      pc@saq.ch
	En cas de changement de la langue du certificat, vous devez retourner l'ancien certificat physique à la SAQ : 
SAQ Swiss Association for Quality
Personnel Certification
Ramuzstrasse 15
3027 Bern
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